
解 説

アウトソーシングできる業務
その業務、東京テレマーケティングにお任せ下さい

一時的に回避したい業務
テレワークや在宅勤務実施の為に、会社の代表電話やメール問合せ窓口をアウトソーシングする

属人化している業務
個人の裁量や一個人のスキルに頼っている業務を標準化し、個人の負担を軽減すると共に、リスク分散を行う

人が定着しない業務
人が定着しないことで、採用費や教育費が多く発生している業務をアウトソーシングし、余分なコストを抑える

土日祝や夜間に発生する業務
土日祝及び夜間勤務、日中業務とを兼務することで、社員のワークライフバランスを悪化させ、

労務リスクを高めるとこになる為、働き方を見直す

簡易業務・ルーティン業務
社員でなくても良い業務をアウトソーシングすることで、自社社員は本来のコア業務を行う


